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De ondergetekenden: 

 
1. De publiekrechtelijke rechtspersoon het Hoogheemraadschap van Delfland, met zetel te Delft en 
kantoorhoudende te 2611 AL Delft aan de Phoenixstraat 32 (postadres: Postbus 3061, 2601 DB 

Delft), ingeschreven in het door de Kamer van Koophandel gehouden  
handelsregister onder nummer 50677969; 
hierbij vertegenwoordigd door de secretaris directeur, de heer ir. Pieter Christiaan Janssen, 
geboren te Zwolle op drieëntwintig september negentienhonderd drieënzeventig (23 09 1973), dit 
hoogheemraadschap vertegenwoordigend op grond van het bepaalde in  
artikel 5 lid 2 van het Mandaatbesluit Delfland juncto artikel 1.14 van de Uitvoeringsregeling 
juridische bevoegdheden juncto artikel 1 van de Uitvoeringsregeling financiële bevoegdheden, ter 

uitvoering van het bij deze door hem in mandaat namens dijkgraaf en hoogheemraden genomen 
besluit; hierna te noemen: “Opdrachtgever”; 
en 
 
2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen 
vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar> 

hierna te noemen: Wederpartij, 
 

1. Opdrachtgever en Wederpartij hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en afzonderlijk als 

‘Partij’. 

 
 
Overwegende dat: 

 
Doelstelling van Opdrachtgever 
a. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan ICT-

hardware en bijbehorende dienstverlening, in verband waarmee Opdrachtgever de 
Raamovereenkomst met Wederpartij aangaat; 

 

 

Verloop van de aanbesteding 
c. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a is overwogen, tot aanbesteding van 

Levering ICT-hardware en bijbehorende dienstverlening door middel van een Europese 
openbare procedure is overgegaan; 

d. op 5 februari 2024 door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het Supplement 
op het Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is verzonden en dat deze 

aankondiging is gepubliceerd onder nummer <S-nummer>; 
e. Opdrachtgever de inschrijving van opdrachtnemer als Beste Prijs-/Kwaliteitverhouding heeft 

beoordeeld; 
f. Opdrachtgever de opdracht op <datum> heeft gegund aan Wederpartij; 
g. Opdrachtgever op basis van deze Raamovereenkomst Wederpartij opnieuw kan oproepen tot 

mededinging met het oog op het sluiten van een Nadere overeenkomst. 
h. <beschrijving van de mededinging> 
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Komen overeen: 

 

1  Begrippen 

 
In de Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 
begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Algemene Waterschapsvoorwaarden 
bij IT-overeenkomsten 2023 (AWBIT-2023). In aanvulling daarop wordt onder de navolgende 
begrippen indien met een beginhoofdletter gebruikt, verstaan: 
 

1.1.   Nadere offerte: de offerte die de Wederpartij uitbrengt naar aanleiding van de Nadere     

        oproep tot mededinging 

 

1.2.   Nadere oproep tot mededinging: de uitnodiging van Opdrachtgever aan de 

Wederpartij en alle overige partijen onder de Raamovereenkomst tot het uitbrengen 

van een Nadere offerte voor een Opdracht. 

 

1.3. Nadere overeenkomst: de afspraken onder de Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever 

en Wederpartij. 

 
1.4. Raamovereenkomst: de afspraken op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd is 

Wederpartij tot mededinging op te roepen en Nadere overeenkomsten met deze te sluiten. 

 

 

2.  Voorwerp van de Raamovereenkomst 

 
2.1. Partijen sluiten hierbij een Raamovereenkomst op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd 

is Wederpartij op te roepen tot mededinging via een Nadere oproep tot mededinging. Op 
basis van de door Wederpartij uitgebrachte Nadere offerte kan Opdrachtgever met 

Wederpartij Nadere overeenkomsten sluiten. 
 

2.2. Nadere overeenkomsten worden afgesloten op basis van de als Bijlage opgenomen Model 
Nadere overeenkomst (BIJLAGE Model Nadere overeenkomst bij de Raamovereenkomst 
AWBIT-2023). 

 
2.3. De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het 
later genoemde: 
1) de Service Level Agreement 
2) dit document; 
2) Nota van Inlichtingen 
3) de Verwerkersovereenkomst (BIJLAGE Verwerkersovereenkomst) (indien van 

toepassing); 
4) de AWBIT-2023 (BIJLAGE AWBIT-2023); 
5) Het beschrijvend document met alle Bijlagen; 
8) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte offerte van <datum>, met 

kenmerk (<kenmerk>). 

3.  Contactpersonen 

 
3.1. De personen die de contacten over de uitvoering van de Raamovereenkomst onderhouden 

zijn opgesomd in de BIJLAGE Contactpersonen. 
 

4. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst 

 
4.1. De Raamovereenkomst treedt in werking op 1 mei 2024 
 
4.2. De Raamovereenkomst heeft een looptijd van vier jaar en eindigt op 1 mei 2028. 
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4.3. a. In aanvulling op het bepaalde in artikel 30 van de AWBIT-2023 kan Opdrachtgever de 

Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen indien de maximale 
hoeveelheid en/of waarde, zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door 
een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever hoeft 

Wederpartij op generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de opzegging van 
de Raamovereenkomst. 

 
b. De maximale waarde zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken wordt in evenredigheid 
verhoogd indien de inschrijvingsprijs, om welke reden dan ook, bijvoorbeeld in het geval van 
indexatie conform hetgeen is bepaald in de raamovereenkomst, wordt verhoogd. 

 

 

5.  Nadere oproep tot mededinging 
 
5.1. Opdrachtgever kan Wederpartij opnieuw oproepen tot mededinging via een Nadere oproep 

tot mededinging. 

 
5.2. Wederpartij brengt binnen 5 dagen na dagtekening van de Nadere oproep tot mededinging 

een Nadere offerte uit aan Opdrachtgever op het in de Bijlage Contactpersonen aangegeven 
adres. De hiervoor genoemde termijn is een Fatale termijn. 

 
5.3. Indien de Nadere offerte niet binnen de in artikel 5.2 gestelde termijn door Opdrachtgever is 

ontvangen of deze niet voldoet aan de daaraan gestelde eisen dan wordt Wederpartij geacht 

geen Nadere offerte te hebben gedaan. 
 
5.6. Opdrachtgever beoordeelt de Nadere offerte op basis van de in het Bestek vastgestelde 

criteria en informeert Wederpartij met bekwame spoed over de uitkomst daarvan. Een 
afwijzing van de Nadere offerte wordt gemotiveerd onder vermelding van de relevante 
redenen. 

 
5.8. Indien Wederpartij bij herhaling nalaat een Nadere offerte te doen, kan Opdrachtgever de 

Raamovereenkomst ontbinden. 

 
5.9. Indien geen van de door Opdrachtgever tot mededinging opgeroepen wederpartijen op een 

daartoe strekkend verzoek van Opdrachtgever een Nadere offerte doet mag Opdrachtgever 
de opdracht bij een derde plaatsen. 

 
 

6. Prijzen en tarieven 
 
6.1. De maximale prijs die Wederpartij aan Opdrachtgever mag offreren naar aanleiding van een 

Nadere oproep tot mededinging als bedoeld in artikel 5 is vastgelegd in het Dossier 
Financiële Afspraken (BIJLAGE Dossier Financiële Afspraken). 

 
6.2. De overeengekomen prijzen en tarieven kunnen na 1 mei 2025 datum> éénmaal per jaar 

per 1 mei worden bijgesteld met een percentage tot maximaal het 'CBS-prijsindexcijfer CAO 
lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, categorie zakelijke dienstverlening'. Hierbij 

wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande maand april gehanteerd, waarbij het 

indexcijfer van mei, 2024 wordt gesteld op 100%.  
 
 
 

7. Facturering en betaling 
 

7.1. Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten: 
- factuurdatum 
- hoogte van de Vergoeding 
- verschuldigde BTW 
- contractnummer 
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- verplichtingennummer 

<OPTIONEEL overige factuureisen> 
 
 

8. Algemene en bijzondere voorwaarden 

 
8.1. De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel van 

door Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is uitgesloten, 
tenzij daarvan in de Nadere overeenkomst expliciet wordt afgeweken. 

 
8.2. De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere 

voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt 
Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties niet 
leiden tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.  

 
8.3. Een exemplaar van de AWBIT-2023 is als BIJLAGE AWBIT-2023 bij de Raamovereenkomst 

gevoegd. 
 
 
 
9. Afstand opschortingsrecht, ontbindingsrecht, verrekening, retentierecht 
 

9.1. In geval Opdrachtgever een door Wederpartij geleverd onderdeel van de Prestatie betwist, 
heeft Wederpartij niet het recht: 
• zijn verplichtingen voortvloeiend uit de Raamovereenkomst of Nadere overeenkomst op te 

schorten; 
• de Raamovereenkomst of Nadere overeenkomst te ontbinden; 
• tot verrekening;  
• het retentierecht in te roepen. 

Voor zover vereist doet Wederpartij afstand van deze rechten. 
 

9.2.  De rechten waar Wederpartij krachtens artikel 9.1 afstand van heeft gedaan, herleven ten 

aanzien van betwiste onderdelen van de Prestatie indien Opdrachtgever uitdrukkelijk 
schriftelijk heeft erkend dat deze onderdelen van de Prestatie beantwoorden aan hetgeen 
dienaangaande is overeengekomen of indien in een procedure tot beslechting van het 
geschil dienaangaande door de bevoegde geschilbeslechtingsinstantie is geoordeeld dat 

Opdrachtgever ten onrechte een opeisbare vordering van Wederpartij onbetaald laat. 
 
9.3    Wederpartij bedingt van al zijn Hulppersonen dat zij overeenkomstig artikel 9.1 afstand    

doen van de in artikel 9.1 genoemde rechten en vrijwaart Opdrachtgever voor schade ten 
gevolge van het uitoefenen van deze rechten door deze Hulppersonen. 

 

 
 
Artikel 10: Geschillen en toepasselijk recht    
 
10.1 Geschillen voortvloeiend uit de Overeenkomst worden zoveel mogelijk eerst in minnelijk 

overleg opgelost.  
10.2 Indien het minnelijk overleg als bedoeld in dit artikel niet tot een voor één der Partijen 

bevredigend resultaat leidt, kan het geschil of het daarmee verband houdende door één der 
Partijen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank Den Haag, locatie 
Den Haag.  

10.3 Op de Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing met uitdrukkelijke uitsluiting van 

regels van internationaal privaatrecht waaronder het Weens Koopverdrag. 

11. Overige bepalingen 
 
11.1  
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Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door: 

 
 
OPDRACHTGEVER      WEDERPARTIJ 

Naam: <naam>      Naam: <naam> 
 
Handtekening:       Handtekening: 
 
 
 
Datum:         Datum:  
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BIJLAGE Model Nadere overeenkomst bij de Raamovereenkomst AWBIT-2023 

 
<invoegen Model Nadere overeenkomst> 
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BIJLAGE Verwerkersovereenkomst (indien van toepassing) 

 
<invoegen Verwerkersovereenkomst> 
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2 BIJLAGE Bestek 

 
<invoegen Bestek> 
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3 BIJLAGE Contactpersonen 

 
Opdrachtgever 

De <functie>, thans <naam> is bevoegd Opdrachtgever te binden voor zover het betreft de 
uitvoering van de Raamovereenkomst. 
 
Wederpartij 
De <functie>, thans <naam> is bevoegd Wederpartij te binden voor zover het betreft de 
uitvoering van de Raamovereenkomst. 
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4 BIJLAGE AWBIT-2023 

 
< AWBIT-2023 invoegen>  
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5 BIJLAGE Dossier Financiële Afspraken  

 
<invoegen DFA> 
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BIJLAGE Exitregeling 

 
 
BIJLAGE Artificiële intelligentie (AI)  
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